
　

本
来
ア
イ
デ
ア
を
企
画
と
し
て
組
み
立

て
る
時
、そ
の
企
画
は
、来
店
客
全
て
を
対

象
に
す
る
か
、特
定
の
顧
客
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト

に
す
る
か
を
決
め
、次
に
ホ
テ
ル
全
体
の
企

画
か
部
屋
別
の
企
画
か
等
を
決
定
し
て
来

ま
し
た
。
し
か
し
個
の
時
代
に
な
っ
た
今
、

出
来
る
だ
け
狭
い
範
囲
で
深
い
企
画
を
出

発
点
に
し
、
進
化
発
展
さ
せ
る
こ
と
が
求

め
ら
れ
ま
す
。た
と
え
ば
そ
れ
は
、「
左
利
き

の
人
」「
10
歳
以
上
の
歳
の
差
」「
23
歳
以
下

の
女
性
」「
早
朝
に
入
店
す
る
人
」「
遠
距
離

の
方
」
だ
け
と
い
っ
た
出
発
点
か
ら
出
る
折

り
重
ね
た
複
合
的
な
企
画
で
す
。

　

顧
客
か
ら
個
客
の
時
代
、物
か
ら
感
性
・

心
理
の
時
代
に
な
り
、見
え
ざ
る
も
の
が
見

え
る
も
の
を
支
配
し
、
五
感
を
超
え
て
六

感
に
訴
え
、直
感
に
訴
え
る
こ
と
が
で
き

れ
ば
、
そ
の
企
画
は
次
第
に
口
コ
ミ
さ
れ
、

集
客
の
大
き
な
武
器
と
な
る
の
で
す
。

　

ア
イ
デ
ア
は
な
ん
で
も
Ｏ
Ｋ
で
す
。
提
供

の
仕
方
、訴
え
方
次
第
で
他
店
と
の
違
い
が

出
る
の
で
す
。
今
貴
店
で
実
践
し
て
い
る
ア

イ
デ
ア
を
今
一
度
組
み
立
て
直
す
こ
と
で
、一

時
的
で
は
あ
り
ま
す
が
、他
店
と
の
差
別
化

に
繋
が
る
は
ず
で
す
。

　

◎
次
回
は
食
事
の
提
供
を
例
に
解
説
し
ま
す
。

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
ホ
テ
ル
を
利
用
す
る

お
客
様
の
視
聴
す
る
チ
ャ
ン
ネ
ル
の
中
で
圧

倒
的
に
視
聴
率
を
稼
い
で
い
る
の
が
、ス
ポ
ー

ツ
チ
ャ
ン
ネ
ル
で
す
。
特
に
深
夜
、民
放
で
は

放
送
し
な
い
海
外
の
大
き
な
試
合
の
ラ
イ
ブ

中
継
は
、多
く
の
お
客
様
を
、長
い
時
間
視

聴
さ
せ
る
キ
ラ
ー
コ
ン
テ
ン
ツ
で
す
。

　

そ
ん
な
ス
ポ
ー
ツ
チ
ャ
ン
ネ
ル
の
中
で
、国

内
最
大
の
ス
ポ
ー
ツ
専
門
Ｔ
Ｖ
局
と
し
て
、高

い
人
気
を
誇
る
の
がJ

S
P

O
R

T
S

（
ジ
ェ
イ
・

ス
ポ
ー
ツ
）。
1
日
平
均
約
11
時
間
の
ラ
イ
ブ

放
送
と
い
う
フ
レ
ッ
シ
ュ
な
番
組
構
成
、「
野

球
」「
サ
ッ
カ
ー
」「
モ
ー
タ
ー
ス
ポ
ー
ツ
」「

格
闘
技
」
と
い
っ
た
多
岐
に
わ
た
る
ス
ポ
ー
ツ

ジ
ャ
ン
ル
を
４
チ
ャ
ン
ネ
ル
で
カ
バ
ー
、さ
ら
に

中
継
だ
け
で
な
く
視
聴
者
に
わ
か
り
や
す
く

ス
ポ
ー
ツ
を
伝
え
る
オ
リ
ジ
ナ
ル
の
情
報
番

組
な
ど
、多
く
の
ス
ポ
ー
ツ
フ
ァ
ン
を
取
り
込

め
る
構
成
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

特
に
近
年
の
日
本
人
選
手
の
活
躍
で
、フ

ァ
ン
層
が
拡
大
し
た
M
L
B
や
、海
外
の
サ
ッ

カ
ー
な
ど
、メ
ジ
ャ
ー
ス
ポ
ー
ツ
は
、今
年
も
多

く
の
試
合
を
中
継
し
て
い
く
予
定
で
す
。

　

衛
星
放
送
以
外
に
も
、V
O
D
な
ど
の
メ
デ

ィ
ア
が
乱
立
す
る
ネ
ッ
ト
カ
フ
ェ
、ホ
テ
ル
市
場

で
す
が
、ス
ポ
ー
ツ
の
人
気
は
不
変
的
。
ま
だ

導
入
さ
れ
て
い
な
い
店
舗
様
、ま
た
こ
れ
か
ら

別
の
ル
ー
ム
市
場
を
開
拓
す
る
お
客
様
に
は
、

定
番
ジ
ャ
ン
ル
と
し
て
お
勧
め
し
ま
す
。

●ASKがお勧めする人気チャンネル。

ネットカフェやホテルでの視聴時間は圧倒的！

国内最大のスポーツTV「J SPORTS」

ASKのメンテナンスサービス4つのポイントASKのメンテナンスサービス4つのポイント
他社にはない4つのポイントでお客様を徹底フォロー。いつでもお困りのときは、迅速に対応するのがASKのサービスです。

設
備
投
資
費
を
意
識
す
る

第
5
回

ル
ー
ム
経
営
の
ヒ
ン
ト
を
探
す

　

ホ
テ
ル
の
よ
う
な
装
置
産
業
で
は
、は
じ
め

に
多
額
の
設
備
投
資
が
必
要
に
な
る
た
め
、減

価
償
却
費
や
金
利
等
「
設
備
投
資
費
」
と
い

う
固
定
費
が
大
き
く
な
り
ま
す
。そ
の
た
め
、

売
上
に
対
す
る
原
価
や
人
件
費
の
割
合
は
、一

般
の
産
業
に
比
べ
て
低
く
な
り
ま
す
。

　

通
常
は
、売
上
か
ら
原
価
を
引
い
た
利
益

を
「
粗
利
益
」
と
い
い
ま
す
が
、設
備
産
業
で

は（
図
１
）の
よ
う
な
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
に
す
る
と

数
字
が
一
段
と
見
や
す
く
な
り
ま
す
。

　

例
え
ば
、20
ル
ー
ム
の
ホ
テ
ル
を
開
設
す
る

の
に
、設
備
へ
の
初
期
投
資
は
、概
ね
3
億
円

は
か
か
り
ま
す
。

　

仮
に（
図
A
）を
初
期
投
資
、（
図
B
）を
売

上
と
し
ま
す
。

　

開
設
に
当
た
り
、投
資
の
3
分
の
2
を
銀

行
借
り
入
れ
で
行
な
う
と
す
れ
ば
、さ
ら
に

2
億
円
×
年
5
％
＝
1
千
万
円
の
金
利
が

必
要
に
な
り
ま
す
。
会
計
原
則
で
は
金
利

は
経
費
に
は
入
れ
ま
せ
ん
が
、装
置
産
業
で

は
、
経
理
上
の
手
法
は
役
に
立
ち
ま
せ
ん
。

実
情
に
あ
っ
た
お
金
の
出
入
り
で
、
数
字
を

シ
ビ
ア
に
見
つ
め
、固
定
費
を
ど
う
変
動
費

化
す
れ
ば
、ど
う
な
る
か
な
ど
を
考
慮
す
る

と
見
や
す
く
な
り
ま
す
。
こ
の
場
合
、
通
常

の
損
益
計
算
書
で
は
、（
図
2
）と
な
り
独
自

損
益
計
算
書
で
は（
図
３
）に
な
り
ま
す
。

　

設
備
投
資
以
上
の
売
上
を
上
げ

な
い
と
真
売
上
は
発
生
し
ま
せ
ん
。

そ
の
売
上
を
増
や
す
た
め
の
原
価

や
人
件
費
を
な
る
べ
く
使
わ
な
い

よ
う
に
し
な
け
れ
ば
真
粗
利
益
は

増
え
ま
せ
ん
。
そ
の
こ
と
が
分
る
よ

う
に
、
実
情
に
沿
っ
た
真
粗
利
益
で

考
え
る
よ
う
に
、損
益
計
算
書
の
フ

ォ
ー
マ
ッ
ト
を
変
え
て
み
て
は
如
何

で
し
ょ
う
か
。

お客様サービスの
付加価値を高める
ASKの最新情報

REPORT
すぐに実践できる
集客アイデア
      VOL.1

IDEA

サッカー
年間800試合以上を中継。国内のJリーグだ
けでなく、海外のリーグ戦もたっぷり放送。選
手・監督の貴重なインタビュー等を盛り込ん
だドキュメンタリーや情報番組も放送。

●フランスリーグ
生中継含め毎節2試合放送（ハイライトあり）
Photo:PanoramiC/AFLO

●バルサTV
バルサファンのためのレギュラー番組
Photo:AFLO

プロレス&格闘技
世界最高のスポーツ・エンタテインメント

「WWE」や、新日本プロレスを放送。さらに
大相撲、プロボクシング、極真といったジャ
ンルも網羅。

モータースポーツ
世界が注目する「WRC世界ラリー選手
権」、F-1の人気ドライバーが活躍するドイ
ツのツーリングカーレース「DTM」、そして日
本一の観客動員を誇る人気レース「SUPER 
GT」を放送。

「Find your Style」
スポーツをする、スポーツを観る、スポーツを楽しむ
２００７年、J SPORTSでは、
身近にスポーツのある生活を提案し、
様々な角度から発信してゆきます。
楽しみ方は自由自在。
それぞれのスタイルで、
スポーツをエンターテイメントできる毎日へ、
J SPORTSとご一緒にどうぞ。

●WWE（RAW）
WWEの２大看板番組「RAW」「SMACK DOWN」
も放送

●SUPER GT
3月の開幕戦から全9戦をオンエア

「J SPORTS」に関するお問い合わせは
　ASK 042-523-4649

 c 2007 World Wrestling Entertainment, 
Inc All Rights Reserved.
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　　 基本は365日年中無休。
　　 朝9時～夜9時までいつでも対応 !
電話対応は夜9時まで（土日、祝日は夜6時まで）。
緊急時は出張修理を行います。

11

　　 電話でもすぐに
　　 状況確認できる工夫
工事時に現場を写真撮影。お問合せ時にはその画像を
見ながら説明するので、スムーズに応対ができます。

22

　　 お客様のトラブルを
　　 未然に防ぐための対応
熱が原因でエラーがでることがあるCSチューナーに、すべての機器の
電源を一度でオンオフできる中間スイッチを取付けております。

33

　　 事前にエラーチェック
　　　シートを作成
どこが悪いのか、分かりやすいチャート式のチェックシートを用意。
出張修理においての時間短縮が計られます。

44

実
情
に
沿
っ
た

独
自
の
損
益
計
算
書
で

固
定
費
の
変
動
費
化
を

分
り
や
す
く
す
る
。

最新ホテルのサービス内容や、
すぐに役立つ集客アイデア満載の
無料メルマガ配信中!

www.ad-a.com/hp/

text＝木村 守（AD-A 取締役部長）

顧客から個客の時代。
狭い範囲の企画で
差別化を

人気のホテルは、昼間の集客率も高い

図1　独自フォーマット損益計算書

設備投資費
（減価償却費、金利、家賃、
　メンテナンス費など）

原価
人件費

販売促進費
水道光熱費
一般管理費
・・・・・・・・・
・・・・・・・・・
・・・・・・・・・

真
売
上
高

真
租
利
益

売
上
高

真経常利益

図A　初期投資

電気空調設備

概算償却年数 定額30年 定額15年 定額5年 定額10年 定額15年

建　物 合 計什器備品 看板その他

設備額 150,000千円 300,000千円

5,000千円

100,000千円

6,000千円

40,000千円

8,000千円

10,000千円

1,000千円 20,000千円償却費／年

図B　売上

売上高 売上原価 人件費 経 費

100,000千円 500千円 30,000千円 40,000千円

図2　通常の損益計算書 単位：千円
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図3　独自損益計算書 単位：千円
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設
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投
資
費

ホテル・アミューズメント市場で
大人気のCSチャンネル
●ASKにお問い合わせの多いチャンネルをご紹介します

松坂効果で
メジャーリーグ高視聴率!
いま、BS人気は最高潮!!
BSなら、メジャーリーグの試合をたっぷり放送!!　
しかもBSは無料放送※が中心ですので、
コストパフォーマンスは抜群です。

キッズステーション
「ＮＡＲＵＴＯ－ナルト－」「ポケットモンスター」「劇場版　それいけ！アンパンマン」
などの人気作品から、「ルパン三世」などの懐かしい作品まで、アニメはキッズステ
ーションでキマリっ！（※キッズルームなどで放映する権利を取得しています）
http://www.kids-station.com/

ビデオミュージックチャンネル
最新ヒット曲はもちろん、懐かしの名曲、インディーズの注目曲など、洋楽、邦楽
そしてアジアンミュージックなどのジャンルに関わらず、ひたすらミュージックビデ
オだけが見たいあなたへお送りします。音楽チャンネルはVMCに決まり！
http://www.v-music.ch/

パチスロサイト７
データロボ・ロボカードのダイコク電機がお届けする、パチンコ・パチスロファン
のための専門チャンネル。全国のパチンコホールから送信される大当たり情報や
確率データを元に実践での立ち回り、最新機種のデータ傾向などを分析！

「勝ち」につながる番組満載！ 
http://www.d-deltanet.com/

グリーンチャンネル
土日は中央競馬の全レースを完全中継。平日夜は調教、参考レース、関係者イ
ンタビュー、レース分析など、勝ち馬検討に役立つ情報満載。また、平日の昼は農
林水産情報をはじめ、全国各地の新鮮な情報をノースクランブルにて放送中。

http://www.gch.jrao.ne.jp/

●お問い合わせは　ASK 042-523-4649

※NHK契約料やWOWOW加入料はお客様との直接契約になります。

◎チューナー・アンテナ・変調器の月額リース料金

放送設備が1ch 7,000円で入ります。
（3年リース契約/消費税別）

しかも工事費無料 !

TVディスプレイにもこだわった店内が増えています


