
経
営
者
に
な
る
素
質
と
は
？

第
7
回

ル
ー
ム
経
営
の
ヒ
ン
ト
を
探
す

強
い
素
質
を
見
極
め
、磨
い
て
い
く

　

学
校
で
は
「
平
均
」
を
気
に
す
る
。
内
申
書
を

ア
ッ
プ
さ
せ
る
た
め
に
は
、低
い
科
目
の
点
を
上

げ
る
こ
と
が
重
要
だ
。
し
か
し
、実
際
の
ビ
ジ
ネ

ス
で
は
「
平
均
点
」
は
意
味
が
な
い
。
例
え
ば
、店

は
汚
く
て
も
味
が
素
晴
ら
し
い
飲
食
店
に
は
人

が
入
る
。
逆
に
、
味
は
い
ま
ひ
と
つ
だ
け
れ
ど
雰

囲
気
が
抜
群
な
店
は
デ
ー
ト
客
で
ひ
き
も
き
ら

な
い
。「
味
も
、雰
囲
気
も
そ
こ
そ
こ
」
と
い
う
店

を
つ
く
っ
た
と
し
た
ら
、味
を
求
め
る
人
は
最
初

の
お
店
に
行
き
、
雰
囲
気
を
求
め
る
顧
客
は
後

の
店
に
取
ら
れ
て
し
ま
う
。つ
ま
り
「
ど
っ
ち
つ

か
ず
」
に
な
る
可
能
性
が
大
変
強
い
。

　
　
　
　
　

◎
清
水
勝
彦
の
「
戦
略
の
原
点
」
よ
り
抜
粋

 

　アミューズメント施設やファッションホテルで人気急上昇中、

　日本で唯一のJ-POP音楽専門チャンネル
「Music Japan TV」に注目！

女性に大人気!! ASK厳選の集客アイテムをご紹介
集客力のある
人気アイテムを
ぜひ、この機会に

NEWS

（リクエスト先）メールアドレス：ok@mjtv.jp　
　　　　　　　FAX：06-4703-9011

くるくるリクエスト
「Music Japan TV くるくるリクエスト」
（レギュラー番組）

トム様KINGS
「トム様KINGS」（レギュラー番組）
メインMC：ブラザートム&小澤栄里

ミュージック アイドルバトル
「ミュージックアイドルバトル」
（レギュラー番組）
　メインMC：矢部美穂

経
営
者
と
し
て
成
功
す
る
に
は
、ど
ん
な
資
質
が
必
要
な
の
か
？

ビ
ジ
ネ
ス
書
か
ら
見
え
て
く
る
「
経
営
の
原
点
」、

ぜ
ひ
、参
考
に
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

「
エ
ロ
カ
ワ
」
を
テ
ー
マ
に
し
た
下
着
モ
チ
ー

フ
の
ア
イ
テ
ム
が
若
い
女
性
に
ウ
ケ
て
ま
す
。

　

若
い
世
代
の
女
性
の
間
で
話
題
に
な
れ
る

か
ど
う
か
。ア
ミ
ュ
ー
ズ
メ
ン
ト
施
設
や
ホ
テ

ル
で
は
、女
性
の
人
気
が
そ
の
ま
ま
集
客
に
つ

な
が
る
だ
け
に
、話
題
作
り
の
サ
ー
ビ
ス
に
は

各
社
と
も
に
注
力
し
て
い
ま
す
。た
だ
し
流
行

に
敏
感
な
女
性
た
ち
を
取
り
込
む
の
は
至
難

の
業
。
そ
ん
な
中
、A
S
K
で
は
女
性
の
集
客
に

ぴ
っ
た
り
の
ア
イ
テ
ム
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

　

ひ
と
つ
は
写
真
を
ご
覧
い
た
だ
け
れ
ば
わ

か
る
よ
う
に
、ち
ょ
っ
と
過
激
で
は
あ
り
ま
す

が
、「
エ
ロ
カ
ワ（
ち
ょ
っ
と
エ
ッ
チ
で
か
っ
こ
い

い
・
か
わ
い
い
）」
と
い
う
キ
ー
ワ
ー
ド
が
流
行

し
て
い
る
女
性
に
ま
さ
に
ぴ
っ
た
り
の
下
着

モ
チ
ー
フ
の
ア
イ
テ
ム（
写
真
右
）。

ハ
リ
ウ
ッ
ド
ス
タ
ー
の
世
界
で
は
お
馴
染
み
。

1
本
1
万
円
の
「
水
」
が
売
れ
る
理
由
。

　

も
う
ひ
と
つ
は
、ハ
リ
ウ
ッ
ド
ス
タ
ー
や

ア
ー
テ
ィ
ス
ト
た
ち
の
間
で
も
流
行
と
な
っ

て
い
る
「
水
」
を
ご
紹
介（
写
真
左
）。

　

フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
ホ
テ
ル
や
ア
ミ
ュ
ー
ズ
メ
ン
ト

施
設
で
定
番
と
な
っ
て
い
る
音
楽
チ
ャ
ン
ネ
ル

で
す
が
、導
入
の
際
、皆
様
は
数
あ
る
音
楽
チ

ャ
ン
ネ
ル
の
中
か
ら
ど
れ
を
選
ん
で
い
ら
っ
し

ゃ
る
で
し
ょ
う
か
？
ど
れ
も
同
じ
と
考
え
て
は

い
ま
せ
ん
か
？　

　

実
は
最
近
話
題
の
音
楽
チ
ャ
ン
ネ
ル
が
あ

り
ま
す
。
ホ
テ
ル
に
よ
く
あ
る
有
線
ラ
ジ
オ

放
送
は
数
百
も
の
音
声
チ
ャ
ン
ネ
ル
が
あ
り

ま
す
が
、ホ
テ
ル
を
利
用
す
る
若
年
層
が
最

も
チ
ュ
ー
ニ
ン
グ
す
る
の
は
Ｊ-

Ｐ
Ｏ
Ｐ
チ
ャ
ン

ネ
ル
で
す
。
同
じ
よ
う
に
映
像
チ
ャ
ン
ネ
ル

で
考
え
て
も
、ホ
テ
ル
な
ど
の
商
業
施
設
で

最
も
ニ
ー
ズ
が
高
く
な
る
の
は
、日
本
で
唯
一

の
Ｊ-

Ｐ
Ｏ
Ｐ
音
楽
専
門
チ
ャ
ン
ネ
ル
「M

u
-

sic Jap
an
 T
V

」
と
な
る
わ
け
で
す
。

　

M
u
sic
 Ja
p
a
n
 T
V

の
大
き
な
特
徴
は
、

「
100
％
Ｊ-

Ｐ
Ｏ
Ｐ
専
門
」
を
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー

と
し
て
24
時
間
Ｊ-

Ｐ
Ｏ
Ｐ
を
放
送
し
続
け
、

10
代
〜
20
代
の
Ｊ-

Ｐ
Ｏ
Ｐ
フ
リ
ー
ク
を
中
心

と
し
た
若
者
層
に
親
し
ま
れ
て
い
る
点
で
す
。

洋
楽
な
ど
の
多
ジ
ャ
ン
ル
を
放
送
す
る
「
Ｍ
Ｔ

Ｖ
」
や
「
ス
ペ
ー
ス
シ
ャ
ワ
ー
Ｔ
Ｖ
」
な
ど
の
他

チ
ャ
ン
ネ
ル
と
は
明
確
な
差
別
化
を
出
し
て

タ
ー
ゲ
ッ
ト
層
に
支
持
さ
れ
て
い
ま
す
。

　すぐに実践できる
　集客アイデア
（ホテル編）VOL.3

IDEA

お客様サービスの
付加価値を高める
ASKの最新情報

REPORT

text=木村守　（AD-A取締役部長）

「期待値とギャップ」を意識的に演出する！

　

Ｂ
Ｓ
デ
ジ
タ
ル
放
送
の
普
及
数（
受
信
可
能

件
数
）が
昨
年
の
時
点
で
2
0
0
0
万
件
を
突

破
し
た
と
、Ｂ
Ｓ
デ
ジ
タ
ル
放
送
推
進
協
会
か
ら

発
表
が
あ
り
ま
し
た
。
日
本
全
国
で
4
0
0
0

万
世
帯（
総
務
省
統
計
）の
う
ち
、約
半
数
の
世

帯
が
加
入
し
て
い
る
計
算
に
な
り
ま
す
。
驚
異

的
な
の
は
普
及
の
ス
ピ
ー
ド
で
、3
年
間
の
普
及

の
速
さ
は
白
黒
テ
レ
ビ
が
カ
ラ
ー
に
な
っ
た
当

時
の
場
合
を
も
は
る
か
に
し
の
ぐ
も
の
で
す
。

　

普
及
の
背
景
に
は
ハ
イ
ビ
ジ
ョ
ン
放
送
に
代
表

さ
れ
る
高
画
質
、高
音
質
の
魅
力
が
認
知
さ
れ
、

Ｂ
Ｓ
各
局
が
共
同
し
て
世
界
的
な
ビ
ッ
ク
イ
ベ
ン

ト
で
あ
る
ト
リ
ノ
冬
季
五
輪
、サ
ッ
カ
ー
・
ワ
ー
ル
ド

カ
ッ
プ
な
ど
を
完
全
網
羅
し
て
放
送
し
た
こ
と
な

ど
が
あ
げ
ら
れ
ま
す
。特
に
日
本
人
メ
ジ
ャ
ー
リ
ー

ガ
ー
の
活
躍
で
、若
年
層
の
視
聴
が
増
え
て
い
る

の
と
、Ｎ
Ｈ
Ｋ
の
人
気
番
組
「
連
続
テ
レ
ビ
小
説
」

や
「
特
番
」
な
ど
再
放
送
を
繰
り
返
し
行
い
、比

較
的
高
い
年
齢
層
も
取
り
込
ん
だ
こ
と
で
、幅
広

い
層
に
認
知
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

商
業
施
設
で
も
Ｂ
Ｓ
は
欠
か
せ
な
い
も
の
と

な
り
、著
名
な
シ
テ
ィ
ホ
テ
ル
で
は
Ｂ
Ｓ
1
、Ｂ
Ｓ

2
は
必
ず
視
聴
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

ルーム経営の
必須アイテムを
フィーチャー！！

CLOSE
UP! BS放送加入世帯

2,000万件を突破!
シティホテルではBS導入はすでに必須項目。
まだ導入してないルームは早急な対応が必要です。

※BSは無料放送が中心ですので、コストパフォーマンスはバツグンです。
　NHK契約料やWOWOW加入料はお客様との直接契約になります。

●お問い合わせは、　ASK 042-523-4649

放送設備が1ch 7,000円で入ります。
（3年リース契約/消費税別）しかも工事費無料!

◎チューナー・アンテナ・変調器の月額リース料金

　
『
繁
盛
店
を
作
る
』の
キ
ー
ワ
ー
ド

の
一
つ
に
口
コ
ミ
、ネ
ッ
ト
コ
ミ
が
あ
り

ま
す
。口
コ
ミ
発
生
の
メ
カ
ニ
ズ
ム
の
一
つ

に
、「
期
待
値
と
ギ
ャ
ッ
プ
」
の
差
が
つ
く

り
だ
す
、驚
き
や
感
動
が
あ
り
ま
す
。

　

お
客
さ
ま
は
ホ
テ
ル
に
入
る
と
き
、部

屋
で
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
と
き
、な
ん
ら

か
の
期
待
感
を
持
っ
て
お
り
ま
す
。そ
の

期
待
感
と
現
実
と
の
違
い
を
「
良
か
っ

た
、悪
か
っ
た
」「
面
白
か
っ
た
、つ
ま
ら

な
か
っ
た
」

「
想
像
通
り
、驚
い
た
」「
安
い
ね
、高
い

よ
」
な
ど
と
、相
反
す
る
ど
ち
ら
か
の
感

情
で
表
現
し
ま
す
。

　

期
待
感
と
い
う
値
は
「
こ
れ
だ
け
の

サ
ー
ビ
ス
は
受
け
ら
れ
る
だ
ろ
う
」
と

言
う
支
払
う
対
価
に
対
す
る
お
客
自
身

が
持
つ
最
低
限
の
感
覚
的
要
望
な
の
で

す
。口
コ
ミ
が
発
生
す
る
時
、そ
の
期
待

値
と
ギ
ャ
ッ
プ
の
差
が
大
き
け
れ
ば
大

き
い
ほ
ど
強
力
な
口
コ
ミ
に
な
る
と
い

え
ま
す
。

　

例
え
ば
、口
コ
ミ
を
発
生
さ
せ
や
す
い
サ
ー
ビ
ス

に
コ
ス
プ
レ
が
あ
り
ま
す
。
ど
こ
の
ホ
テ
ル
で
も
ナ

ー
ス
や
レ
ー
ス
ク
イ
ー
ン
、セ
ー
ラ
ー
服
の
コ
ス
プ
レ

は
当
た
り
前
に
あ
り
ま
す
が
魔
法
使
い
サ
リ
ー
や

志
村
ケ
ン
の
バ
カ
殿
の
コ
ス
プ
レ
？
・・・
っ
て
の
は

ど
う
で
し
ょ
う
！ 

ば
か
殿
・・「
そ
ん
な
も
の
、だ

れ
が
レ
ン
タ
ル
す
る
の
、ア
ホ
こ
と
言
わ
な
い
」
魔

法
使
い
サ
リ
ー
・・「
こ
れ
も
ま
ず
、レ
ン
タ
ル
す
る

人
は
す
く
な
い
で
し
ょ
う
」「
そ
も
そ
も
そ
ん
な
も

の
を
用
意
す
る
必
要
が
あ
る
の
」
と
聞
こ
え
て
き

そ
う
で
す
。・・・・・・
が
！

　

こ
こ
で
視
点
を
か
え
て
見
る
と
「
○
○
市
の

○
○
ホ
テ
ル
・・・
ば
か
殿
の
衣
装
貸
し
て
く
れ
る

ん
だ
っ
て
よ
、お
ま
け
に
魔
法
使
い
サ
リ
ー
も
あ

る
ん
だ
っ
て
よ
」・・・・「
へ
え
〜
面
白
い
ね
、で
も

借
り
る
奴
い
る
の
か
ね
！
」・・・「
い
る
わ
け
無
い

よ
」・・・・・・

　

き
っ
と
！
ど
こ
か
で
こ
ん
な
会
話
が
な
さ
れ
て
い

る
こ
と
で
し
ょ
う
。
奇
抜
な
コ
ス
プ
レ
は
話
題
性
が

出
そ
う
な
仕
掛
け
と
し
て
意
識
的
に
演
出
し
、口
コ

ミ
を
起
こ
す
宣
伝
材
料
と
し
て
使
う
、と
言
っ
た
側

面
。
そ
れ
に
対
し
て
普
通
の
コ
ス
プ
レ
は
、ナ
ー
ス
の

コ
ス
プ
レ
を
レ
ン
タ
ル
し
た
ら
・・・
き
っ
と
○
○
を
す

る
は
ず
、だ
か
ら
○
○
を
準
備
し
た
。
彼
女
が
レ
ー

ス
ク
イ
ー
ン
な
ら
・・・
彼
氏
は
○
○
、だ
か
ら
○
○

は
必
需
品
だ
ね
。セ
ー
ラ
ー
服
を
借
り
た
・・・
学
生

時
代
が
○
○
じ
ゃ
な
い
、た
だ
○
○
だ
か
ら（
○
○

の
部
分
を
ち
ょ
っ
と
考
え
、貴
方
な
り
に
発
想
し
て

く
だ
さ
い
）こ
の
よ
う
に
そ
れ
ぞ
れ
の
コ
ス
プ
レ
を

借
り
た
お
客
様
は
ど
う
い
っ
た
遊
び
方
を
す
る
の

か
、一
歩
先
を
よ
ん
で
期
待
感
を
少
し
だ
け
超
え
る

企
画
や
サ
ー
ビ
ス
を
準
備
し
、お
客
の
感
情
を
ち
ょ

っ
と
く
す
ぐ
る
こ
と
が
、こ
の
ホ
テ
ル『
な
か
な
か

や
る
ね
』
と
思
わ
れ
・・・
こ
れ
が
ギ
ャ
ッ
プ
で
、お
客

様
に
と
っ
て
は
サ
プ
ラ
イ
ズ
と
な
る
の
で
す
。

　

ギ
ャ
ッ
プ
を
作
る
に
は
無
駄
、非
効

率
を
追
求
す
る
必
要
性
が
あ
り
ま
す
。

な
ぜ
な
ら
一
見
無
駄
、非
効
率
と
思
え

る
事
の
中
に
こ
そ
期
待
値
か
ら
ギ
ャ

ッ
プ
を
作
り
出
す
「
ア
イ
デ
ィ
ア
・
企

画
の
種
」
が
あ
る
の
で
す
。
そ
し
て
な

に
よ
り
『
非
効
率
を
追
求
す
る
事
が

サ
ー
ビ
ス
業
の
本
質
』
な
の
で
す
。

●「Music Japan TV」に関するお問い合わせ、　ASK 042-523-4649

Ｆｉｌｌｉｃｏ（フィリコ）
販売元:エスコサービス　Fillico（フィリコ）正規代理店
http://www.vieau.jp
フリーダイヤル 0120-835-094　

　

ま
た
番
組
の
選
曲
方
針
も
他
音
楽
チ
ャ
ン

ネ
ル
と
比
較
し
て
ヒ
ッ
ト
曲
中
心
と
な
っ
て

い
る
た
め
、不
特
定
多
数
の
利
用
者
が
い
る

施
設
で
も（
音
楽
フ
ァ
ン
で
な
く
て
も
）楽
し

く
観
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

番
組
編
成
で
も
個
性
を
発
揮
し
て
い
ま

す
。
な
ん
と
月
曜
日
か
ら
金
曜
日
の
毎
日
帯

ゾ
ー
ン
で
夕
方
5
時
か
ら
夜
10
時
ま
で
5
時

間
も
生
放
送
に
よ
る
音
楽
リ
ク
エ
ス
ト
番
組

「
生
リ
ク
5
1
0（
フ
ァ
イ
ブ
テ
ン
）」
を
編
成

し
て
い
ま
す
。
音
楽
リ
ク
エ
ス
ト
は
メ
ー
ル
で

も
受
付
し
て
い
る
た
め
、ホ
テ
ル
の
部
屋
や

施
設
か
ら
携
帯
メ
ー
ル
で
リ
ク
エ
ス
ト
し
て

生
放
送
で
そ
の
場
で
チ
ェ
ッ
ク
し
な
が
ら
観

る
と
い
う
楽
し
み
方
も
で
き
ま
す
。

　

Ｂ
Ｇ
Ｖ
的
な
観
ら
れ
方
が
多
い
音
楽
チ
ャ

ン
ネ
ル
の
中
で
様
々
な
楽
し
み
方
の
で
き
る

M
u
sic Jap

an
 T
V

を
導
入
し
て
み
て
は
い

か
が
で
し
ょ
う
か
？

 

「ＰＩＮＫ ＣＲＯＷＮ」（ピンク クラウン）シリーズ　あぶらとり紙、ばんそうこう、携帯ストラッ
プを大胆に下着デザインにしてしまったこのシリーズ、博品館や東急ハンズなどの流行
発信ショップで大人気。値段も手頃ですので、お客様用のプレゼントグッズに最適です。

　　　　　　　　　　　　　　コンビニエンスストアの棚に並ぶ

　　　　　　　　　　　　　 「水」とはひと味違う「Ｆｉｌｌｉｃｏ（フ

　　　　　　　　　　　　　　ィリコ）」、「超セレブ水」「ジュエ

　　　　　　　　　　　　　　リーウォーター」と称される人気の

　　　　　　　　　　　　　　秘訣はそのボトルにあります。クリ

　　　　　　　　　　　　　　スタル技術の先駆者として広く知

られるスワロウスキーのクリスタルストーンを贅沢に配し、まるで宝

石やオブジェといった美しさが、インテリアとして大人気なのです。も

ちろん水質も六甲山の花岡岩の水分を含んだ神戸ウォーターの名

水ですので、飲んでよし、飾ってもよし。置いておくだけで話題とな

るアイテムです。

ＰＩＮＫ ＣＲＯＷＮシリーズ 販売元:株式会社ウィズ　http://www.pinkcrown.jp/●インターネットでも購入可能。ヤマシロヤ http://www.e-yamashiroya.com
（バラエティグッズ→「PINK CROWN」シリーズ→あぶらとり紙、ばんそうこうで探せます）※大量購入はＡＳＫにご相談下さい。特別卸価格を検討致します。
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最新ホテルのサービス内容や、
すぐに役立つ集客アイデア満載の
無料メルマガ配信中!

www.ad-a.com/hp/

「Mus
ic Jap

an TV
」が選ば

れる理
由は

　こんな
にある

んです
　

　●1ホテ
ル内の有

線放送で
最もチュ

ーニング
されてい

るのは

　「J-P
OP」 ! 従

って映像
もJ-PO

P専門チ
ャンネル

が最も観
られる。

　●スカ
パー！で

契約数が
100万世

帯を超え
た

　話題
の人気チ

ャンネル
を他施設

よりいち
早く導入

。

　●20代
の女性か

ら圧倒的
に支持さ

れている
ので

　アミュ
ーズメン

ト施設で
は効果大

。

　●導入
施設内で

番組を観
ながらリ

クエスト
ができる

　生放
送の双方

向番組を
毎日編成

してお客
様を飽き

させない
。　

●なんと
導入中

のアミュ
ーズメン

ト施設の
宣伝を

　放送し
てくれる

こともあ
る。


